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W
illkom

m
en 

U
nsere G

eschäftsfelder
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A
uszeichnungen &

 Zertifizierungen
A

usgezeichnet kochen. K
önnen wir.

Q
ualitäts-

m
anagem

ent
nach D

IN
 EN

 ISO
 

9001:2015

Zertifizierung “G
esunde Küche” 

des Landes O
Ö

 für 
ernährungsphysiologische
Q

ualität sow
ie regionale und

saisonale Küche.

Teilnahm
e an der Initiative

U
nited Against W

aste.
Energiem

anagem
ent

nach D
IN

 EN
 ISO

 50001:2011

„U
nser Schulbuffet“ für eine 

ausgew
ogene Pause

H
erkunftsdeklaration von Fleisch, M

ilch, 
Käse und Eier –

Eine Initiative der 
Landw

irtschaftskam
m

er Ö
sterreich.

N
om

inierung des Senat der 
W

irtschaft für das Engagem
ent bei 

der U
m

setzung der U
N

-
N

achhaltigkeitsziele.

Auszeichnung für 
Kund*innenortientierung.

G
eprüftes U

m
w

eltm
anagem

ent
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G
ut zu w

issen
T

ransparenz schaffen. K
önnen wir.

M
it der Initiative „G

U
T ZU

 W
ISSEN

“ inform
ieren w

ir freiw
illig 

und transparent über die H
erkunft von Fleisch, M

ilch und 
M

ilchprodukte sow
ie Eier

und die H
altungsform

en der 
Legehennen und geben unseren G

ästen dam
it Klarheit und 

Sicherheit. Transparenz schafft Vertrauen!

Auf unseren M
enü-Tagesaufstellern loben w

ir m
ittels der 

Lupe die H
erkunft von Fleisch und Eiern aus.
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Leitfaden Vorbestellsystem
Ab dem

 Schuljahr 2023/24 ist eine Bestellung ausschließlich über das 
Vorbestellsystem

 m
öglich.
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Schritt-für-Schritt-A
nleitung

R
egistrierung &

 A
nm

eldung

Registrierung &
 A

nm
eldung

•
Bitte m

elden Sie sich über diesen Link an: 
https://form

s.gle/7KPTP3z6C8xU
Xr9PA

.

•
Zu Schulbeginn erhalten Sie eine E-M

ail-N
achricht m

it Ihren 
Zugangsdaten

Æ
Siehe Beispiel.

•
Klicken Sie auf den Link oder laden Sie sich die App 
„kulinario®

 O
rder“ auf Ihr Sm

artphone. Sie können sich 
nun m

it den Zugangsdaten laut E-M
ail einloggen.

•
Alternativ können Sie Ihre Bestellung über eine W

ebseite 
tätigen. D

er Link w
ird Ihnen über die Zugangsdaten-M

ail 
bekanntgegeben.
Tipp: Sie können Ihr Passw

ort jederzeit ändern!

1
Piaristengym

nasium
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Schritt-für-Schritt-A
nleitung

A
ufladung G

uthaben

A
ufladung G

uthaben
•

Laden Sie G
uthaben (m

indestens € 30,00) auf Ihr 
Kundenkonto, indem

 sie auf das „+“ (rechts oben) 
klicken. Sie können die Transaktion entw

eder
m

it Sofort-Ü
berw

eisung oder Kreditkarte 
durchführen.
9

Button „Aufbuchen“
9

G
eldw

ert ausw
ählen (z.B. € 50,00)

9
Button „In den W

arenkorb“
9

Ausw
ahl Zahlungsm

ittel
9

Button „Kostenpflichtig bestellen“

N
un können Sie alle Bestellungen m

it dem
 

G
uthaben Ihres Kundenkontos bezahlen.

2
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Schritt-für-Schritt-A
nleitung

A
bgabe B

estellung

A
bgabe Bestellung

•
G

eben Sie Ihre Bestellung ab, indem
 Sie auf den 

Button „Bestellung und Speiseplan“ gehen. 
W

ählen Sie anschließend Ihr W
unschm

enü.
9

Sie können zw
ischen zw

ei M
enüs w

ählen.
Ein M

enü um
fasst

•
H

auptspeise inkl. Beilagensalat(w
o passend)

•
Suppe und D

essert w
erden abw

echselnd angeboten
•

Preis pro M
enü: € X,XX inkl. M

w
St. (w

ird noch 
bekanntgegeben)

9
Es kann bereits für zw

ei W
ochen im

 Voraus 
bestellt w

erden.
9

Allergene und N
ährw

ertangaben w
erden 

angezeigt.

•
Bitte beachten Sie, dass die Bestellung bis 
M

ittw
och, 23.59 U

hr
für die Folgew

oche 
abgegeben w

erden m
uss.

•
A

bbestellungen/Stornos
für den gleichen Tag sind 

nicht m
öglich.

•
Stornos, bei z.B. Krankheit sind bis 13.00 U

hr am
 

Vortag m
öglich Æ

Siehe Bestellverlauf.

3
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Schritt-für-Schritt-A
nleitung

S
onstiges

Bestellverlauf
•

Sie können die Bestellungen jederzeit im
Verlaufeinsehen –

U
nd gegebenfalls

Stornos 
vornehm

en (G
uthaben w

ird w
ieder erhöht).

Bestellbestätigung
•

D
iese erhalten Sie nach getätigter Bestellung 

per M
ail. 

Rechnung
•

D
iese w

ird Ihnen per M
ail direkt nach dem

 
Kauf überm

ittelt.

Rückbuchung G
uthaben

•
Am

 Ende des Sem
esters/Schuljahres haben Sie 

die M
öglichkeit, sich das G

eld direkt auf Ihr 
Zahlungsm

ittel rückbuchen zu lassen (Button 
„Rückzahlung“ derzeit noch in Arbeit).

4567
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Sie benötigen H
ilfe?

•
N

ehm
en Sie Kontakt m

it uns auf. 

Ihre A
nsprechpartner*innen

A
lexander Lechner

E-M
ail: alexander.lechner@

kulinario.at
Telefon: 01 599 88 6899

Fragen, W
ünsche oder A

nregungen?
W

ir freuen uns über I
hr F

eedback!

G
erhard Till

E-M
ail: gerhard.till@

kulinario.at
Telefon: 0664 88 41 98 07

Com
ing soon

Christina Jahn
E-M

ail: service@
kulinario.at

Telefon: 0664 81 90 783

Com
ing soon


